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2024 年 8 月 27 日至 9 月 17 日，内
蒙古自治区第五生态环境保护督察
组（以下简称“自治区督察组”）交办
我市涉及生态环境领域信访举报案

件 20 批共 80 件（来电 69 件、来信 11
件）。按照自治区督察组工作要求，
目前，全市已对 14 批 55 件信访案件
进行调查处理，已办结 41 件，阶段性

办结 14 件。
2024年9月11日，内蒙古自治区第

五生态环境保护督察组向乌兰察布市
交办第十四批次群众环境信访案件共7

件。按类型分，水污染4件、土壤污染1
件、土壤污染1件、生态破坏2件。按地
区分，丰镇市 1 件、察右前旗 4 件、化德
县2件。以上7件案件4件已办结，3件

阶段性办结。
乌兰察布市将严格按照内蒙古自

治区第五生态环境保护督察组对群众
环境信访案件边督边改工作要求，持续

精准科学、依法推进问题核实督办和整
改落实工作。

群众信访举报案件办理情况公开
如下。

自治区第五生态环境保护督察组交办乌兰察布市第十四批7件群众信访举报案件办理情况

第二轮自治区生态环境保护督察群众信访举报边督边改公开情况汇总表
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交办问题
基本情况

察 哈 尔 右 翼 前
旗 玫 瑰 营 镇 古
营 盘 村 天 牧 集
团 美 天 旺 牧 场
洗牛粪的水，聚
集 到 一 个 3 万
方的水池，8 号
上午，下雨把水
池冲塌，水流到
当事人的耕地，
农 作 物 无 法 收
割 ，大 约 有 160
亩，与当地政府
反映无果。

举 报 人 称 在 古
盘 营 村 第 七 自
然村村西 50 米
左右承包 177 亩
种土豆，前旗玫
瑰 营 镇 美 天 旺
公 司 污 水 池 坝
决口，种植的 90
多 亩 土 豆 被 冲
毁，古盘营村、
玫 瑰 营 镇 协 调
此 事 目 前 均 无
果。

丰镇市黑土台镇
粒峨行政村红土
窑村的村民任某
某、王某某等七
人将红土窑十六
号地的退耕还林
地私自开垦种植
作物。

前旗高铁站附近
静逸苑小区大门
口施工，每天深
夜 12 点左右还
开工，噪声扰民，
影响休息。

前旗静逸苑东大
约有一亩的草地
被静逸苑小区私
自铲除，作为小
区的停车场。

永胜村铁路东侧雨
水管道堵塞，污水
溢流至村民家中。

1.化德县很多铁
合金企业没有取
水证，个别有也
不够用，像中泰、
天成、川顺等厂
子基本上都有深
井，偷采地下水，
不交水资源税，
导致地下水位下
降，影响居民生
活用水。
2.有的企业院里
都建设洗渣厂但
没手续，废渣和
废水乱排乱放。
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调查核实情况

经查，投诉人所反映的内容基本属实。
1.关于“察哈尔右翼前旗玫瑰营镇古营盘村天牧集团美天旺牧场洗牛粪的水，聚集到一个3万方的水池，8号上
午，下雨把水池冲塌”的内容部分属实。
经核查，察右前旗玫瑰营镇古营盘村（经度：113.41822065、纬度：41.04185356），由于近期连续降雨天气，导致察
右前旗玫瑰营镇美天旺牧场西侧防洪坝损坏，而不是投诉人反映的洗牛粪水池被冲塌，该防洪坝是美天旺牧场
建设之初，为防止发生山洪修设的，坝内的水体以雨水居多，掺杂经雨水冲刷牧场少量准备还田的粪污。察右前
旗玫瑰营镇美天旺牧场于9月8日上午9时，发现西侧防洪坝损坏后立即调用工程机械及时采取防洪堵坝措施，
9月8日上午11时将损坏缺口封堵。
2.关于“水流到当事人的耕地，农作物无法收割，大约有160亩”的内容基本属实。
经核实，该投诉人在玫瑰营镇古营盘村该片承包耕地种植青储玉米430余亩，受灾后，玫瑰营镇政府第一时间派出
工作人员现地核实受灾情况，经当事人口述受灾面积约160亩，后玫瑰营镇政府就该农户受灾情况向农业保险公司
申请了农业保险理赔，经保险公司工作人员实地核查，认定受灾面积约80亩，并出具了农业保险出险通知书。
3.关于“与当地政府反映无果”的内容基本属实。
经核实，9月8日上午防洪坝损坏后，察右前旗玫瑰营镇政府立即组织美天旺牧场进行抢修堵坝，同时派出工作
人员对农作物受灾情况进行详细了解。9月8日下午玫瑰营镇政府组织企业与受灾农户就赔偿事宜进行协商，
但双方未达成一致意见。9月9日，玫瑰营镇政府组织司法所、派出所、村委会等相关部门对企业与受灾农户赔
偿事宜再次进行调解，双方仍未达成一致意见。

经查，投诉人所反映的内容基本属实。
1.关于“在古盘营村第七自然村村西50米左右承包177亩种土豆，前旗玫瑰营镇美天旺公司污水池坝决口”的内
容部分属实。
经核查，察右前旗玫瑰营镇古营盘村（经度：113.41822065、纬度：41.04185356），由于近期连续降雨天气，导致察
右前旗玫瑰营镇美天旺牧场西侧防洪坝损坏，而不是投诉人反映的美天旺公司污水池坝决口，该防洪坝是美天
旺牧场建设之初，为防止发生山洪修设的，坝内的水体以雨水居多，掺杂经雨水冲刷牧场少量准备还田的粪污。
察右前旗玫瑰营镇美天旺牧场于9月8日上午9时，发现西侧防洪坝损坏后立即调用工程机械及时采取防洪堵
坝措施，9月8日上午11时将损坏缺口封堵。
2.关于“种植的90多亩土豆被冲毁”的内容基本属实。
经核实，该投诉人在玫瑰营镇古营盘村该片承包耕地种植土豆177余亩，受灾后，玫瑰营镇政府第一时间派出工
作人员现地核实受灾情况，经当事人口述受灾面积约90亩，玫瑰营镇政府就该农户受灾情况向农业保险公司申
请了农业保险理赔，经保险公司工作人员实地核查，认定受灾面积80亩，并出具了农业保险出险通知书。
3.关于“古盘营村、玫瑰营镇协调此事目前均无果”的内容基本属实。
经核实，9月8日上午防洪坝损坏后，玫瑰营镇政府立即组织美天旺牧场进行抢修堵坝，同时派出工作人员对农
作物受灾情况进行详细了解。9月8日下午玫瑰营镇政府组织企业与受灾农户就赔偿事宜进行协商，但双方未
达成一致意见。9月9日，玫瑰营镇政府组织司法所、派出所、村委会等相关部门对企业与受灾农户赔偿事宜再
次进行调解，双方仍未达成一致意见。

经查，投诉人所反映的内容属实。经现场定位，所在地中心位置为经度：113.263608、纬度：40.502293。
群众反映的红土窑十六号退耕还林地开垦涉及作业小斑16个。丰镇市林草局工作人员通过手持GPS对现场地
块边界进行了确认，初步核查种植面积57.12亩。经套合第三次国土调查数据，涉嫌违法开垦林草地种植农作物
涉及14个小斑，其他2个小斑不涉及林草地，均为旱地，其中开垦灌木林地27.92亩，开垦其他草地7.04亩，均为
灌木林带中间开垦种植，未破坏灌木。
群众信访所指的王某某为红土夭村村民王云贵，王云贵本人承认种植面积约18亩。其余种植地块未找到当事人。

经查，投诉人所反映的内容属实。
经核实，投诉人反映的情况位于察右前旗黄旗海镇静逸苑南（经度：118.140452、纬度：40.959954），该处是由安徽
华盾建筑工程有限公司建设的金元国际酒店及小区新建换热站项目，为保障群众供热季前能够正常供热，存在
夜间施工的情况。

经查，投诉人所反映的内容部分属实。
经核实，投诉人反映“有一亩的草地被静逸苑小区私自铲除，作为小区的停车场”问题位于察右前旗静逸苑小区
东侧（经度：113.141148、纬度：40.961546），该小区因大多数居民不愿购买或租用小区地下停车位，导致小区居民
存在停车难情况，并多次上访要求解决停车问题。鉴于上述情况，将该小区东侧7.5亩国有建设用地进行平整后
用于小区居民临时停车。

投诉人反映的问题，位于化德县长顺镇永胜村铁路东侧中心坐标点（经度：114.034953、纬度：41.8993631），化德
县住建局现场进行实地查看，对永胜村铁路东、西侧及永胜村周边雨水管线和污水管网设置情况及雨水井内部
进行全面排查，并向永胜村书记与村民都进行了核实，未发现雨水管道堵塞，污水溢流至村民家中的问题。

投诉人反映的问题位于乌兰察布京蒙合作产业开发区化德产业园，现共有在产铁合金企业9家，其中投诉人反
映的化德县中泰实业有限公司中心坐标点（经度：114.063889、纬度：41.886944），化德县天成铁合金有限责任公
司中心坐标点（经度：114.062461、纬度：41.890986），内蒙古川顺实业有限公司中心坐标点（经度：114.049858、纬
度：41.889386）。
1.关于“化德县很多铁合金企业没有取水证”的内容不属实。
经查，园区内现在产铁合金企业9家，全部办理了取水许可证，其中投诉人反映的3家企业取水许可证的具体情
况如下：化德县中泰实业有限公司已颁发取水许可证，有效期自2023年8月25日至2028年8月24日，生活许可
取水量2.05万m3/a，生产再生水许可量32.95万m3/a。
化德县天成铁q合金有限责任公司已颁发取水许可证，一厂有效期自2023年10月7日至2028年10月6日，生活
许可取水量3.36万m3/a，生产再生水许可量15.6万m3/a。二厂有效期自2021年7月13日至2026年7月12日，生
活许可取水量3.6135万m3/a，生产许可量10.46万m3/a（含电厂3.96万m3/a）。
内蒙古川顺实业有限公司已颁发取水许可证，有效期自2024年3月21日至2029年3月20日，生活许可取水量
2.1万m3/a，生产再生水许可量6.47万m3/a。
2.关于“个别有也不够用，像中泰、天成、川顺等厂子基本上都有深井，偷采地下水，不交水资源税”的内容不属实。
化德县建有污水处理厂1座，由化德县兴德水资源综合利用有限公司经营，2023年升级改造后设计日生产中水1
万m3，实际日生产中水0.8万m3，年均生产中水约292万m3，2023年园区内铁合金企业生产用中水共计138.78万
m3，2024年1-7月份生产用中水74.4万m3。根据2023年及2024年1-7月份铁合金企业生产使用中水量，县污水
处理厂生产中水量目前能够保障企业生产用水。9家企业均缴纳水资源税。具体化德县中泰实业有限公司、化
德县天成铁合金有限责任公司、内蒙古川顺实业有限公司生产、生活用水量及缴纳水资源税情况如下：
一是化德县中泰实业有限公司2023年生产用中水量为16.7602万m3，生活用水1.0124万m3，缴纳水资源税2.531
万元。2024年1-7月生产用中水量为7.3025万m3，生活用水0.4246万m3，缴纳水资源税1.0615万元。公司生产
使用中水，同时院内建有580吨雨水收集池1座，用于补充生产用水，化德县水政监察大队于2017年9月对2眼
自备井进行了封停，未发现自备井偷采地下水现象。
二是化德县天成铁合金有限责任公司2023年生产用中水量为11.9145万m3，生活、生产用地下水11.5416万m3，
缴纳水资源税28.854万元。2024年1-7月生产用中水量为7.59万m3，生活、生产用地下水6.0909万m3，缴纳水
资源税15.22725万元。公司原有自备井2眼，接入中水管网后，化德县水政监察大队于2018年5月对自备井进行
了封停，公司生产使用中水，未发现自备井偷采地下水现象。为了节约水资源，提高水资源利用率，公司还自建
3个25吨雨水收集池，用于补充生产用水或厂区除尘。
三是内蒙古川顺实业有限公司2023年生产用中水量为5.15万m3，生活用水1.748万m3，缴纳水资源税4.37万元。
2024年1-7月生产用中水量为3.1831万m3，生活用水1.3602万m3，缴纳水资源税3.4005万元。公司生产使用中水，
同时院内建有300吨雨水收集池1座，用于补充生产用水、厂区除尘或绿化，未发现公司有自备井偷采地下水现象。
3.关于“导致地下水位下降，影响居民生活用水”的内容不属实。
根据内蒙古自治区水利厅关于地下水水位变化情况的通报，监测数据显示化德县地下水水位从2023年7月至
2024年8月已出现连续14个月同比回升。化德县有城镇饮用水源地3个，日供水量8000m3，根据自来水公司反
馈的供水现状，可以满足城镇居民生活用水需求。
4.关于“有的企业院里都建设洗渣厂但没有手续，废渣和废水乱排乱放”的内容部分属实。
经现场核实，洗渣工序属于废弃资源回收利用，应予鼓励和支持，但建设前要进行环境影响评价。化德县在产的
铁合金企业共9家，目前厂区内建有洗渣工序的企业5家，其中3家企业（内蒙古日升智博冶金有限责任公司、内
蒙古鑫五洲钢业有限公司、化德县中泰实业有限公司）洗渣工序办理了环评手续，2家企业（内蒙古川顺实业有
限公司、化德县蒙誉铁合金有限公司）洗渣工序未办理环评手续。
内蒙古川顺实业有限公司（经度：114.049337、纬度：41.886618）于2024年6月建设了洗渣工序，建成后加工废渣
约900余吨，2024年8月21日按照乌兰察布市生态环境局化德县分局要求停止了洗渣工序生产，并因洗渣工序

“未批先建”被乌兰察布市生态环境局化德县分局行政处罚，该企业计划申报洗渣环评手续，在环评手续取得前
不启动生产。化德县蒙誉铁合金有限公司（经度：114.033737、纬度：41.881418）于2024年5月建设了洗渣工序，
建成后加工废渣约500余吨，2024年8月30日按照乌兰察布市生态环境局化德县分局要求停止了洗渣工序生
产，该企业于9月14日开始拆除洗渣工序，预计9月23日前拆除完成。
上述5家铁合金企业洗渣工序均建有废水循环池，废水循环利用，不存在废水乱排乱放问题；废渣填埋至工业固
废渣场，不存在废渣乱排乱放问题。

是否
属实

基
本
属
实

基
本
属
实

属
实

属
实

部
分
属
实

不
属
实

部
分
属
实

处理和整改情况

一是全力修复防洪坝，察右前旗玫瑰营镇政府第一时间组织古营盘村委会及企
业对防洪坝损坏处进行及时封堵，于9月8日上午11时完成封堵工作，同时督促
企业对防洪坝进行了整体加固。二是全力消除风险隐患，防洪坝加固后玫瑰营
镇政府组织企业对坝体内掺杂少量粪污的积水处置进行了分析研判，经测算坝
内积水面积约17亩，平均水深约0.63米，预估存量积水约0.71万立方；目前，美
天旺牧场2个氧化池容量共计4万立方，现剩余储量约1万立方，企业计划将坝
内积水回抽至氧化池，通过氧化池自然生物净化功能使掺杂少量粪污的积水净
化后还田。9月12日下午企业开始对坝内积水进行回抽，预计9月底完成。此
外，9月15日企业委托了内蒙古寰宇环境科技有限公司对坝内积水采样检测，预
计9月20日前出具检测报告。三是全力化解矛盾纠纷，农作物受灾后，玫瑰营镇
政府第一时间向农业保险公司申请了农业保险，现已受理，并出具了农业保险出
险通知书，估损金额2万元。同时，察右前旗玫瑰营镇政府联合相关单位正在协
商理赔事宜，预计9月底完成。

一是全力修复防洪坝，察右前旗玫瑰营镇政府第一时间组织古营盘村委会及企
业对防洪坝损坏处进行及时封堵，于9月8日上午11时完成封堵工作，同时督促
企业对防洪坝进行了整体加固。二是全力消除风险隐患，防洪坝加固后镇政府
组织企业对坝体内掺杂少量粪污的积水处置进行了分析研判，经测算坝内积水
面积约17亩，平均水深约0.63米，预估存量积水约0.71万立方；目前，美天旺牧
场2个氧化池容量共计4万立方，现剩余储量约1万立方，企业计划将坝内积水
回抽至氧化池，通过氧化池自然生物净化功能使掺杂少量粪污的积水净化后还
田。9月12日下午企业开始对坝内积水进行回抽，预计9月25日前完成。此外，
9月15日企业委托了内蒙古寰宇环境科技有限公司对坝内积水采样检测，预计9
月20日前出具检测报告。三是全力化解矛盾纠纷，农作物受灾后，玫瑰营镇政
府第一时间向农业保险公司申请了农业保险，现已受理，并出具了农业保险出险
通知书，估损金额1万元。同时，察右前旗玫瑰营镇政府联合相关单位正在协商
理赔事宜，预计9月底完成。

一是由丰镇市黑土台镇综合执法局对涉嫌违法开垦林草地进行立案查处，由当事
人负责植被恢复。对无主地块于9月12日发布线索征集公告，查实当事人依法立
案查处。若仍未寻到开垦地块当事人，无主开垦地块由黑土台镇人民政府完成植
被恢复。限2024年10月1日前种植草籽，恢复植被。
二是要求林草部门及各乡镇切实加强日常监管，持续加大涉林草案件查处力度，
对涉嫌开垦林草地的违法行为，发现一起，查处一起，依法严厉打击此类违法行为。

一是针对群众反映的静逸苑小区南夜间施工的问题，察右前旗城市管理综合行政执
法局于2024年9月11日上午到达施工现场，并与项目负责人沟通，要求该公司立即
停止夜间施工的违法行为，按照相关规定进行整改，对项目建设方安徽华盾建筑工
程有限公司下达《责令停止（改正）违法行为通知书》，并签订承诺书承诺夜间不再施
工，并加快白天施工进度，确保新建换热站如期完工，保障群众供暖。同时，对静逸
苑小区周边群众进行实地走访，群众均表示满意。
二是察右前旗城市管理综合行政执法局加大常态化监管力度，举一反三，持续开展
建筑施工噪声污染防治工作，依法依规严格执法，督促施工工地采取合理安排施工
时间、优化施工方案等切实可行的降噪措施，确保施工噪声污染问题得到有效遏制。

经察右前旗林草局、自然资源局上图核实投诉人反映的地块，地块已于2008年5
月7日经内蒙古自治区人民政府建设用地审批件（内政土发〔2008〕122号）批复，
同意察右前旗人民政府将老羊圈行政村集体农用地6.6911公顷（牧草地）征收为
国有，并将农用地转为建设用地，包含投诉反映的7.5亩停车场，不存在私自铲除
及破坏行为。

化德县住建局现场进行实地查看，未发现雨水管道堵塞，污水溢流至村民家中情
况。下一步住建部门将继续加大日常管网的巡查力度，及时发现化德县雨水管
网存在的问题并解决。

一是经水利部门实地核查，园区内现在产铁合金企业9家，全部办理了取水许
可证。其中，化德县中泰实业有限公司、化德县天成铁合金有限责任公司原有自
备井2眼，分别于2017年9月和2018年5月由化德县水政监察大队封停，未发现
偷采地下水。
二是根据内蒙古自治区水利厅关于地下水水位变化情况的通报，监测数据显示
化德县地下水水位从2023年7月至2024年8月已出现连续14个月同比回升。
三是化德县建有洗渣工序的企业5家，有2家企业（内蒙古川顺实业有限公司、化
德县蒙誉铁合金有限公司）洗渣工序未办理环评手续。内蒙古川顺实业有限公
司2024年8月21日按照乌兰察布市生态环境局化德县分局要求停止了洗渣工
序生产，并因洗渣工序“未批先建”被乌兰察布市生态环境局化德县分局行政处
罚，该企业计划申报洗渣环评手续，在环评手续取得前不启动生产。化德县蒙誉
铁合金有限公司2024年8月30日按照乌兰察布市生态环境局化德县分局要求
停止了洗渣工序生产，该企业于9月14日开始拆除洗渣工序，预计9月23日前拆
除完成。针对企业洗渣工序未办理环评手续的问题，将加大执法检查力度，督促
企业落实生态环境保护主体责任，监督其在未取得环评手续前不得擅自启动洗
渣工序。
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